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__FAMILY-BUSINESS UNTERNEHMER IM GESPRACH

+Jch will definitiv ein Mann sein*

Fotolowe Robert Hartlauer
hat schwere Krisen erlebt
und ist Optimist geblieben.
Warum seine Mitarbeiter
Rock 'n’ Roll lernen, wieso
er nicht mehr fernsieht
und nichts dagegen hat,
ein Macho zu sein,
erfragte Verena Kainrath.

STANDARD: In Krisenzeiten steigt der
Zigarettenkonsum. Wollten Sie mit
dem Rauchen nicht aufhéren?
Hartlauer: Ich habe vorher fest ge-
raucht und rauche auch jetzt fest,
aber nicht mehr als friiher. Bei uns
gibt es auch keine Krise. Die Stim-
mung unter den Konsumenten ist
gut, und ich bin auch fiir das kom-
mende Jahr zuversichtlich. Wird es
nicht so, dann muss man eh reagie-
ren. Wiire ich kein Optimist, wére
ich nicht selbststandig, wire ich si-
cher kein Kaufmann und wiirde
keine Kinder in die Welt setzen.

STANDARD: Hartlauer hat handfeste
Krisen erlebt. Anfang der 90er-Jah-
re stand der Betrieb an der Kippe.

Hartlauer: Wir waren damals in ei-
ner schweren Phase, die durch zu
rasche Expansion passiert ist, In-
nerhalb eines Jahres hatten wir die
doppelte Anzahl an Geschiften. Es
hat dreieinhalb Jahre gedauert, bis
sie leichte Ertrdge abgeworfen ha-
ben. Mein Vater erkannte, dass es
sehr eng wird, und ging zur damals
groBten Bank. Die hat fillig gestellt.
So. Und weil eine fallig gestellt hat,
haben alle féllig gestellt. Das wiire
fast das Ende gewesen, hitte nicht
eine Bank, von der wir das nicht er-
wartet haben, eine Umschuldung
ermoglicht. Mein Vater setzte alles,
was er privat hatte, aufs Spiel. Ich
habe das sehr présent miterlebt.

STANDARD: Was lernt man daraus?
Hartlauer: Dass man froh sein kann,
wenn man zwei Freunde hat. Dass
Neid scheuflich ist: Geht es einem
nicht g‘-lt. splirt man die Freude an-
derer dariiber. Man lernt, dass man
sich nicht an Umsétzen und Markt-
anteilen begeilen soll, sondern sich
am Ertrag orientieren muss. Grofie
Unternehmen bieten grofie Mig-
lichkeiten - aber auch hohe Risi-
ken, Riskante Dinge, mit denen ich
ofien Umsatz machen kénnte,
asse ich aus. Ich will organisch
wachsen und mich nie in die Ab-
héngigkeit von Banken begeben.

STANDARD: Muss man nur grofi ge-
nug sein, um gerettet zu werden?

Hartlauer: Ichﬁeschéﬂige 1500 Mit-
arbeiter, und ich rechne nicht da-
mit, dass mir der Staat hilft, sollte
es mir schlechtgehen. Oft wird so
getan, als ob alle Arbeitspldtze weg
wiren, wenn man nicht hilft. Das
stimmt so ja nicht. Ich denke, dass
jeder Eingriff in freie Marktwirt-
schaft gefdhrlich ist, da er die Wett-
bewerbsbedingungen verfélscht.

STANDARD: [hre Gewinne sind zu-
letzt laut Bilanz stark geschmolzen.
Hartlauer: Unser Ertrag ist generell
sehr konstant. 2007/08 haben wir
mit Unterhaltungselektronik auf-
gehort und Verluste in Slowenien
ausgeglichen. Daher war er gerin-
ger, heuer ist er wieder gestiegen.

Robert Hartlauer ist ein Fan der Lehre. ,Ich habe eine gemacht und

wiirde es wieder tun.*

STANDARD: Die Industrie liefert auf
Kommission an Sie und erhdlt da-
fiir Einsicht in die Warenwirtschaft.
In Ihrer Branche ist das uniiblich.
Hartlaver: Es ist nicht generell so.
Es gibt aber zum Teil gemeinsames
Entscheiden. Ich sehe auch das
Preisrisiko als eine geteilte Aufga-
be. Gebe ich auf Wa-
ren Rabatte von 38
Prozent, heifit das ja
nicht, dass ich vor-
her damit um 38
Prozent mehr ver-
dient habe, sondern
dass mir der Liefe-
rant gestiitzte Ein-
kaufspreise gibt, da-
mit wir insgesamt
mehr umsetzen.

STANDARD: Der Han-
del schlagt sich heu-
erfrotz Krise gut-da
miissten doch héhere Gehdlter drin-
nen sein? Kaum eine Branche zahlt
so schlecht wie der Handel.

Hartlauer: Ich bin auch dafiir, dass
die Arbeitnehmer mehr Geld ver-
dienen. Dafiir gehort aber eine Sen-
kung der Lohnnebenkosten her. Es
wundert mich, dass es keinen Auf-
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Es wundert mich,
dass es keinen
Aufschrei in der
Bevolkerung gibt,
wenn die Hélfte
der Gehilter an
die Steuer geht.
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schrei in der arbeitenden Bevélke-
rung gibt, wenn die Hilfte der Ge-
halter an die Steuer geht. Was kol-
lektivvertraglich erhoht wird, soll
Betrieben durch niedrigere Lohn-
nebenkosten erspart werden. Uns
hat die jiingste KV-Erhohung vier
Millionen Euro gekostet. Das muss
erst einmal verdient
werden. Ich verste-
he die Politik nicht,
die Firmen mit vie-
len Beschiftigten
schlechterstellt.

STANDARD: Soll man
das Vermdgen héher
besteuern?

Hartlauer: Das lésst
sich nicht adminis-
trieren. Wie bewer-
tet man eine Firma,
wie ein Haus? Das
geht ja von bis. Die
Konjunktur kann man auflerdem
nicht mit héheren Steuern stirken.

STANDARD: Haben Sie schon einmal
itberlegt, in die Politik einzusteigen?
Hartlauer: Nein, Da gibt es Geeigne-
tere. Wenn ich von was {iberzeugt
bin, mache ich es. Ich bin zum Um-

setzen da und nicht zum Diskutie-
ren. Ich werde spinnert, wenn ein
Thema, das eh schon klar ist, noch
stundenlang diskutiert wird. Aber
die Politik muss wie Konzerne ler-
nen, lanEfristig zu denken. Unter-
nehmer haben durch die Krise hof-
fentlich begriffen, dass es michts
bringt, fiir Quartalskurse zu arbei-
ten. Fiir die Politik gilt das Gleiche.

STANDARD: Viele Threr Mitbewerber
wechselten den Besitzer. Hat es Sie
nie gereizt zu verkaufen? Sie kénn-
ten Christian Niedermeyer in die
Seitenblicke-Gesellschaft folgen.

Hartlauer: Ich bin ja noch nicht ein-
mal 35, warum soll ich verkaufen?
Ich habe Spaf an
der Arbeit. Wiirde
ich das theoretisch
tun, wiirde ich das
ganze Geld in ein
anderes Unterneh-
men investieren.

STANDARD: Sie kénn-
ten Cosmos kaufen.
Hartlaver: Das wuss-
ten wir schon vor 15
Jahren, dass wir das
konnten. Aber diese
Strukturen passen
nicht zu uns.

STANDARD: Sie halten mit Ihren Fi-
lialen in Stadtzentren die Stellung,
die aussterben. Konsumenten gehen
lieber in Einkaufscenter. Stehen Sie
hier auf verlorenem Boden?
Hartlaver: In manchen Stédten wird
seit 1000 Jahren eingekauft, Seit 20
Jahren gibt es irgendwelche billig
bauten Einkaufshallen ohne See-
e. Die ersten dieser Center werden
nun héssliche alte Burgen. Es wird
wieder einen Gegentrend dazu ge-
ben, ich gehe ja auch nicht in ger
Halle Skifahren, wenn ich das auch
im Freien tun kann. Wir bleiben in
den Altstidten. Neun von zehn
Stédten machen aber einen Fehler:
Es fehlen Gratisparkplitze.

STANDARD: Mitarbeiter kénnen in [h-
rer Hartlauer-Akademie u. a, Kurse
zum Thema Rock ’'n’ Roll und Welt-
religionen besuchen. Das istIéblich,
aber was bringt Ihnen das?
Hartlaver: Sie werden gliicklichere
Menschen, und gliicklichere Men-
schen sind bessere Verkédufer. Ich
bin kein Sozialverein, sondern ein
Unternehmer, der Geld verdienen
will. Aber hier profitieren beide.

STANDARD: Jeder in Osterreich kennt
Ihr Gesicht ...

Hartlauer: Nein, nicht jeder. Acht
von hundert kennen es nicht.

STANDARD: Sicherlich eine gute Wer-
bung. Aber das muss Sie doch auch
gewaltig nerven?

Hartlauer: Die Vorteile iiberwiegen.
Mein Gesicht ist halt genauso be-
kannt wie das Logo. Jedes Bild von
mir ist indirekt Werbung fiirs Un-
ternehmen. Der Kunde sieht auch,
dass es ein dsterreichischer Privat-
betrieb ist. Will ich meine Ruhe ha-
ben, ist es halt oft ein bissel schwer.
Stadtfeste, Livekonzerte meide ich.
Es ist nicht lustig, wenn einen hun-
dert Leute anschauen. Bin ich mit
meinen Kindern unterwegs, gelten
andere Gesetze, da akzeptiert man
mich als Privatperson. In Steyr, wo
ich daheim bin, l4sst man mich an-
gelehnt. das ist sehr angenehm.
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Will ich meine Ruhe
haben, ist es halt oft
ein bissel schwierig.
Stadtfeste meide ich.
Es ist nicht lustig,
wenn einen hundert
Leute anschauen.
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STANDARD: Reifit es Sie noch immer,
wenn Sie sich im Fernsehen sehen?
Hartlauer: Ich habe komplett aufge-
hort fernzusehen. Aber nicht, weil
ich mich so oft sehen wiirde. Es ist
mir zu bléd geworden, ich sag, wie
es ist. Ich hasse Oberflachlichkeit,
ich mag keinen Smalltalk, keinen
Society-Quatsch und keine Talk-
shows. Das fadisiert mich gewaltig.

STANDARD: Sie haben nicht studiert,
keine teure Privatschule besucht ...
Wie wird man Unternehmer?
Hartlauer: Es braucht kaufménni-
sches Verstidndnis. Ein akademi-
scher Titel ist keine Garantie dafiir,
um gut zu sein. Ich bin ein Mensch
der Praxis, habe mir
mit theoretischer
Wissensaufnahme
immer schwerge-
tan. Uni stand nicht
zur Diskussion. Ich
habe eine Lehre ge-
macht und wiirde es
wieder tun.

STANDARD: Zdhlen
Sie mit, wie oft Mit-
bewerber Sie wegen
Ihrer  Preisverglei-
che geklagt haben?
Hartlauer: Nein, aber
Klagen gibt es immer wieder. Ak-
tuell geht es etwa darum, wie man
den grofiten Horgeriteakustiker
definiert. Fiir viele Mitbewerber ist
Hartlauer immer noch Feindbild.
Da wird jeder Beistrich im Prospekt
rausgesucht, der nicht passt.

STANDARD: Sie pflegen ein konserva-
tives Famﬂienﬁ‘.i‘d. Wiirde es Sie std-
ren, wenn Ihre Frau beruflich erfolg-
reicher wire als Sie?

Hartlauer: Stért mich alles nicht -
vermutlich wire sie aber dann
nicht meine Frau. Ich wollte immer
Kinder, und ich kénnte nicht das
leisten, was meine Frau téglich
leistet. Sie macht die Mutterrolle
perfekt. Hitte sie einen Fulltime-
Job, konnte sie das so nicht. Oder
es ginge vielleicht die Beziehung
den Bach runter. Ich sehe fiir uns
wenige andere Modelle, aber das
soll jeder so machen, wie er will.

STANDARD: Sirid Sie ein Macho?
Hartlauer: Kommt darauf an, wie
man es definiert. Wenn es einer ist,
der noch Mann sein will, dann sag
ich, ich bin einer. Ich will definitiv
ein Mann sein. Ich will keine weib-
lichen Ziige iibernehmen und will,
dass Frauen Frauen sind. Warum
muss eine Frau mit aller Gewalt ge-
wisse Ménnerdisziplinen machen?
Natiirlich kénnen auch Méanner ko-
chen und Frauen Reifen wechseln.
Aber der Gentleman bleibt stehen
und wechselt ihr den Reifen.

ZUR PERSON

Nach dem Tod von Franz Jo-
sef Hartlauer vor neun Jahren
iibernahm sein Sohn Robert
Hartlauer(34) die Fithrung des
Familienunternehmens. Sei-
ne Foto- und OEtikkette setzt
mit 1500 Mitarbeitern in 159
Shops 206 Mio. Euro um. Der
gebiirtige Steyrer ist gelernter
Optiker, verheiratet, hat drei
Tachter und ist nie ohne sei-
nen Fotoapparat anzutreffen.




